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Datenschutzinformation  
nach Art 13 oder 14 DSGVO 

 
 

1. Allgemeine Informationen zur Verarbeitung 

Bezeichnung der Verarbeitung: Videoüberwachung 

Verantwortlicher: 
(Art 4 Z 7 DSGVO) 

Oesterreichische Nationalbank (OeNB) 
Otto-Wagner-Platz 3, 1090 Wien 
01/40420   
datenschutz@oenb.at 

Kontaktinformation www.oenb.at/datenschutz.html 
Kontakt: datenschutz@oenb.at 

Zweck(e) der Verarbeitung: Videoüberwachung der öffentlich und nicht öffentlich zugänglichen 
Bankräumlichkeiten (insbesondere der Kassenräume, Saferäume, Foyers, 
Gänge, Stiegen, Aufzugsbereiche, Eingangsbereiche innen/außen, 
Fassaden, Garage) sowie der vom Verantwortlichen betriebenen 
Geldausgabeautomaten (auch im Außenbereich der Bankgebäude) zum 
Zweck des Eigenschutzes (Eigentum und Mitarbeiter des 
Verantwortlichen) und des Verantwortungsschutzes (Wahrnehmung von 
Verkehrssicherungspflichten, Vertragshaftung, etc.) sowie zum Zweck der 
Verhinderung, Eindämmung und Aufklärung strafrechtlich relevanten 
Verhaltens, soweit hiervon der Aufgabenbereich des Verantwortlichen 
betroffen ist, mit ausschließlicher Auswertung in dem durch den Zweck 
definierten Anlassfall, wobei sich die Zulässigkeit der Videoüberwachung 
nach § 12 DSG (2018) richtet. 

Rechtsgrundlage(n): Die Verarbeitung ist für die Erfüllung einer rechtlichen Verpflichtung 
erforderlich, der die OeNB unterliegt (Art 6 Abs 1 lit c DSGVO):  
ECB/2016/NP16 Annex I  zur Überwachung in kritischen Bereichen 
§ 12 Abs 2 Z 4 iVm Abs 3 Z 2 DSG (2018); §§ 353 ff ABGB 
(Eigentumsschutz); 
Verkehrssicherungspflichten, Vertragshaftung und ähnliche Rechtsgründe; 
§ 80 StPO.  

Information zu den berechtigten 
Interessen der OeNB: 

Eigenschutz (Eigentum und Mitarbeiter des Verantwortlichen) und 
Verantwortungsschutz (Wahrnehmung von Verkehrssicherungspflichten, 
Vertragshaftung, etc.) sowie zum Zweck der Verhinderung, Eindämmung 
und Aufklärung strafrechtlich relevanten Verhaltens 

 
 

2. Inhalt der Verarbeitung 

Hier erhalten Sie Informationen, zu welchen betroffenen Personengruppen die OeNB welche Datenarten verarbeitet. 
Zu jeder dieser Datenarten ist angegeben, aus welcher Quelle die Daten stammen, zu welchen weiteren Zwecken der 
OeNB die Daten verarbeitet werden, ob die Daten an andere Empfänger außerhalb der OeNB weitergegeben werden 
und wie lange die Daten in der Regel von der OeNB gespeichert werden. Zu den referenzierten Datenquellen 
(Herkunft), weiteren Zwecken und Empfängern finden Sie detaillierte Angaben in den untenstehenden Tabellen. 
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Betroffene Per- 
sonengruppen 
 

 
Datenarten 
 

 
Herkunft 

 
Weitere 
Zwecke 

 
Empfänger 

 

 
Speicher

dauer 
 

Personen, die sich im 
videoüberwachten 
Bereich aufhalten 

Bilddaten der betroffenen Personen 
(Aussehen, Verhalten) --- --- 

E01-E03 
(ausschließlich 
im Anlassfall) 

3 Monate, 
im Hoch-

sicher-
heits-

bereich 1 
Jahr mit 

automati-
scher 

Löschung 

Ort der Bildaufzeichnung (Räumlichkeit, 
Standort der Kamera --- --- 

E01-E03 
(ausschließlich 
im Anlassfall) 

Zeit der Bildaufzeichnung (Datum, Uhrzeit, 
Beginn/Ende der Bildaufzeichnung) --- --- 

E01-E03 
(ausschließlich 
im Anlassfall) 

Im Rahmen der 
Videoüberwachung 
aufgenommene 
Personen, welche im 
Anlassfall identifiziert 
werden 

Bilddaten der betroffenen Personen 
(Aussehen, Verhalten) --- --- 

E01-E03 
(ausschließlich 
im Anlassfall) 

Ort der Bildaufzeichnung (Räumlichkeit, 
Standort der Kamera) --- --- 

E01-E03 
(ausschließlich 
im Anlassfall) 

Zeit der Bildaufzeichnung (Datum, Uhrzeit , 
Beginn/Ende der Bildaufzeichnung) --- --- 

E01-E03 
(ausschließlich 
im Anlassfall) 

Identität der betroffenen Personen soweit aus 
der Aufzeichnung für den Auswertenden 
erkennbar 

--- --- 
E01-E03 

(ausschließlich 
im Anlassfall) 

Rolle der betroffenen Personen (z.B. Täter, 
Opfer, Zeuge), soweit aus der Aufzeichnung 
erkennbar 

--- --- 
E01-E03 

(ausschließlich 
im Anlassfall) 

 
 

3. Beabsichtige Übermittlungen aus dieser Verarbeitung an Dritte 

Wenn Daten zur Verarbeitung an Dritte weitergegeben werden, bedeutet das nicht zwingend, dass in jedem Fall alle 
Datensätze weitergegeben werden. Es werden nur jene Daten weitergegeben, die für den Zweck der Verarbeitung 
durch Dritte notwendig sind. 
 
 
E + 
lfd. 
Nr. 

 
 
 

 
Empfänger und Empfängerkreise 

 

 
Angemessenheits-

beschluss der 
Kommission 

(Art 45 DSGVO) 

 
Zweck und Rechtsgrundlage 
(allenfalls Einschränkungen)  
 

E01 
Zuständige Behörde bzw. zuständiges Gericht 
(Vorlage von Beweisen in Strafrechtssachen) 

nicht erforderlich 
§§ 80, 109 ff StPO iVm § 12 Abs 5 
DSG (2018) 

E02 
Sicherheitsbehörden (zu sicherheitspolizeilichen 
Zwecken) 

nicht erforderlich 
§ 53 Abs 5 SPG iVm § 12 Abs 5 
DSG (2018) 

E03 
Gerichte  
(Vorlage von Beweisen in Zivilrechtssachen) 

nicht erforderlich 
§§ 384 ff ZPO iVm § 12 Abs 5 
DSG (2018) 
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4. Information über Ihre Rechte als betroffene Person 

Sie haben das Recht, Auskunft zu erhalten, ob und welche personenbezogenen Daten die OeNB über Sie verarbeitet 
(Art 15 DSGVO). Sie haben das Recht auf Berichtigung unrichtiger oder auf Vervollständigung unvollständiger Daten 
(Art 16 DSGVO), soweit die Richtigkeit oder Vollständigkeit der Daten für den Zweck der Verarbeitung erforderlich 
ist. Sie haben das Recht auf Löschung Ihrer Daten, wenn die OeNB Ihre Daten rechtswidrig verarbeitet (Art 17 
DSGVO). Sie haben unter bestimmten Voraussetzungen das Recht auf Einschränkung der Verarbeitung Ihrer Daten 
(Art 18 DSGVO). Sie haben das Recht, Widerspruch gegen die Verarbeitung Ihrer Daten zu erheben, wenn dies aus 
Gründen, die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben, gerechtfertigt ist oder uneingeschränkt, wenn die 
Verarbeitung zu Zwecken der Direktwerbung erfolgt (Art 21 DSGVO). 
 
 
5. Modalitäten zur Ausübung Ihrer Rechte als betroffene Person  

Sie können Ihre Rechte als betroffene Person schriftlich an die „Oesterreichische Nationalbank, Abteilung 
ITS/Datenschutz, Otto-Wagner-Platz 3, 1090 Wien“ oder per E-Mail an die Adresse datenschutz@oenb.at geltend 
machen. Benennen Sie die Ihre Person betreffende Datenverarbeitung entsprechend der obigen Bezeichnung und 
schildern Sie Ihr Begehren möglichst umfassend und nachvollziehbar. Weisen Sie zudem bitte Ihre Identität durch 
Anschluss einer Kopie eines amtlichen Lichtbildausweises (z. B. Reisepass, Führerschein, Personalausweis) in schwarz-
weiß oder durch Aufbringung einer qualifizierten elektronischen Signatur iSd Art 3 Z 12 eIDAS-Verordnung nach, um 
missbräuchliche Anfragen durch unberechtigte Dritte zu verhindern, die den Schutz Ihrer personenbezogenen Daten 
gefährden können. Eine Ausübung dieser Rechte in mündlicher Form ist aus oben genannten Gründen nicht möglich. 
Sollten Sie sich durch eine Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten durch die OeNB in Ihrem Recht auf 
Datenschutz verletzt erachten, können Sie Beschwerde bei der Datenschutzbehörde (DSB) oder Klage beim zuständigen 
Zivilgericht einbringen. 
 
 
6. Information über Ihr Beschwerderecht bei der Datenschutzbehörde und bei Gericht 

Sollten Sie sich in Ihren Rechten als betroffene Person verletzt erachten, steht Ihnen die Möglichkeit einer Beschwerde 
an die Österreichische Datenschutzbehörde offen (Art 77 DSGVO iVm § 24 DSG): 
 
Österreichische Datenschutzbehörde 
Wickenburggasse 8-10 
1080 Wien 
Web: www.dsb.gv.at 
E-Mail:  dsb@dsb.gv.at 
 
Sollte Ihnen aufgrund einer datenschutzrechtswidrigen Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten durch die OeNB 
ein materieller oder immaterieller Schaden entstanden sein, können Sie nach den allgemeinen Bestimmungen des 
bürgerlichen Rechts (§§ 1295 ff ABGB) Ersatz beim zuständigen Zivilgericht geltend machen (Art 79 DSGVO iVm 
§ 29 DSG). 
 


