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T2 User Testing: Allgemeines

User Tests finden Ublicherweise innerhalb des eigenen
Migrationsfensters statt.

Wahrend Uberlappungen der Testmoglichkeiten mit anderen
Fenstern kann auch mit anderen Migrationsgruppen getestet
werden.
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Migration Group Il

Migration Group Il

Migration Group IV (Contingency)
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T2 User Testing: Verantwortlichkeiten 1/2
« DPist verantwortlich far:
— zeitgerechte und gewissenhafte Ausflihrung der Testszenarien
— die Testbereitschaft ihrer IP
— regelmaldiges Einholen von Informationen von T2TRIS
— selbststandiges und rechtzeitiges Registrieren bei SWIFT fur T2

« Service Desk der Notenbank ist zustandig fur:
— Fragen und Support bei Usertests
— Migrationsplanung des eigenen Landes
— Informationsweitergabe an ihre Teilnehmer
— An-und Abmeldung ihrer Teilnehmer

— Uberwachung der Geschéafte, Zahlungsaktivitaten,
Liquiditatsstrome, Profile

— Monitoren der Bereitschaft ihrer Teilnehmer
— Contingency-MalRnahmen (in Arbeit)
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T2 User Testing: Verantwortlichkeiten 2/2

 Verantwortung der ECB:

Koordination der verschiedenen Aktivitaten

Bereitstellung regelmaliiger Updates und Aktualisierung des
T2TRIS

Change Management Control
Sammeln und Verteilen von testrelevanten Informationen
Monitoren der Testaktivitaten

« Aufgaben des SSP Service Desk:

Verfligbarkeit der Testumgebung
Zurverfigungstellen von technischem Service
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Verfligbarkeit der Testumgebung (SSP-Tests)

 Montag bis Donnerstag von 8.00 — 16.00 Uhr (+ 1 h end-of-day
procedures)

* Freitag 8.00 — 14.00 Uhr (+ 1 h end-of-day procedures)

 Einen Freitag pro Monat geschlossen
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Testphasen SSP/OeNB/AT Banken/Kunden

Zeitraum | Uhrzeit | DP | P Aktion
MO - DO Start Testphase - HOAM.AT mit AT-
0L/07-03/07 1 9.00 — 15:00 | X X | Banken/Kunden
ca. 03/2007 X X | Test eKonto
05-06/2007 * | X | Connectivity testing
MO — DO
05-07/2007 | 8:00 — 16:00 X | Interoperability testing / certification
05-09/2007 FR X | Interoperability testing / free testing
08-09/2007 | 800 = 14:00 X | Country testing
September - +1h : :
5 11.2007 EoD X | Business day testing
Procedures
19.11.2007 X X | Live Operations

* direkt mit SSP, OeNB ist Supervisor
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Testphasen

« hoam.at ZV intern

« hoam.at OeNB intern

« hoam.at mit OeNB Kontoinhabern

« SSP 3CB-intern mit Vertretern der Notenbanken (3CBIAC)
« SSP Notenbanken

« SSP Kommerzbanken national

« SSP Kommerzbanken alle Teilnehmer eines Fensters
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Test Kick-Off Il / Testmanagermeetings

o Kick-Off II: 14.11.2006

« Testmanagermeetings ab 14.12.2006, (nach einer Mittagspause)
anschlielend ans NMT 13.30 bis 16.00 Uhr
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