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| Einleitung

Das Webportal der Oesterreichischen Nationalbank (OeNB-Portal) stellt den Zugriff auf
verschiedene Portalapplikationen tiber ein einheitliches Berechtigungsverwaltungs— und
Zugriffskontrollsystem zur Verfﬁgung.

Unternechmen konnen Applikationsberechtigungen jederzeit eigenstandig, schnell und
unbiirokratisch an weitere Personen vergeben.

Folgende Internet-Browser werden vom OeNB-Portal unterstiitzt: Microsoft Edge (ab Version
44), Google Chrome (ab Version 76) und Mozilla Firefox (ab Version 68).



ONB

2 Anmeldung am OeNB-Portal

Fir den GroBteil der Applikationen ist eine Anmeldung mit elektronischem Identitatsnachweis

(eID) notwendig.

Fiir einige Applikationen ist aber auch die Anmeldung mit Benutzernamen und Passwort

méglich.

2.1

Elektronischer Identitatsnachweis(elD)

Mit folgenden elektronischen Identitatsnachweisen ist eine Anmeldung am OeNB-Portal

momentan méglich: ID Austria und EU-Login.

2.2

2.3

Applikationen, die eine Anmeldung mit elektronischem Identitatsnachweis
erfordern

CPA-Kundenportal

Credit Claims Box

DCCP (Data Collection Cash Processing)
eKonto 2.0

eTENDER

GKE Obligo

MDI

MeldeWeb

OeNB externes Miinzlager
REFIN sonstige Bankendienste
SETRA-Miinzen

StammWeb

VINCent

Applikationen, fur die eine Anmeldung mit Benutzernamen und Passwort
moglich ist

FOMIS

GSA Ordermanagement

Wikis

ZABIL-Online Light (nur in Ausnahmefallen)

3 Arten von Anwender:innen

Es gibt am OeNB-Portal drei unterschiedliche Arten von Anwender:innen.
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3.1 Unternehmensadministrator:in

Ein:e Unternehmensadministrator:in verwaltet die Konten der Benutzer:innen fir das
Unternehmen, die allgemeinen Unternehmenseinstellungen und kann alle dem Unternehmen
freigeschalteten Applikationen nutzen. Nur ein:e Unternehmensadministrator:in kann die
Berechtigung ,,Applikationsadministrator zuweisen und entfernen.

Der Einstieg in das OeNB-Portal ist aus Griinden der eindeutigen Unternehmenszuordnung nur
tiber das Unternehmensserviceportal (USP) mit elektronischem Identititsnachweis (elD)

méglich.

Das Unternehmensserviceportal (USP) ist das zentrale Internetportal der Republik Osterreich
fir Unternechmen und bietet direkten Zugang zu zahlreichen E-Government-Anwendungen
sowie unternehmensrelevanten Informationen. Sollte es fiir Ihr Unternehmen noch keinen
Zugang zum USP geben, so finden Sie untenstehend einen Link mit Informationen, um einen

Zugang zu erhalten.

Unternehmensserviceportal

Im USP erfolgt der Zugang zum OeNB-Portal durch Klick auf die Kachel ,,Portal der
Oesterreichischen Nationalbank® .

Alle Services

Dies ist die vollstindige Liste an Services, fir die Ihr Administrator Sie berechtigt hat. Sie

kénnen hier Favoriten setzen, die dann auf der Startseite von Mein USP angezeigt werden.

Portal der Oesterreichischen
Nationalbank

Portal fiir alle Services der
Qesterreichischen Nationalbank und der
Geldservice Austria

Bevor die Kachel zum OeNB-Portal am USP erscheint, muss am USP das benétigte
Verfahrensrecht eingerichtet werden. Das Verfahrensrecht kann der gewiinschten Person unter
,Portal der Oesterreichischen Nationalbank—> Unternechmensadministrator:in® zugeordnet

werden.

Unternchmen haben fiir das OeNB-Portal die Moglichkeit, Applikationsadministrator:innen und
Benutzer:innen selbst zu verwalten.


https://www.usp.gv.at/
https://www.usp.gv.at/
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= Unternehmensservice

Themen  Services  Behdrden Formulare  Mein USP
Portal _—

) > Mein USP

Das digitale Unternehmensservice

Mein USP, einfach online. >

% Unternehmensdaten

Meine Daten verwalten Verfahrensrechte zuordnen
Verfahrensrechte verwalten Hier kénnen Sie den einzelnen Konten Ihres Unternehmens Applikationen/Rechte zuordnen.

Zuordnen
IEITTTI=8 Es kénnen nur Rechte von Verfahren zugeordnet werden, die bereits in das

Einschen USP eingebunden sind und fir die Thr Unternehmen berechtigt ist.

Entfernen

I Das Verfahren Sozialversicherungsanstalt der gewerblichen Wirtschaft-Beitragskonto fiir
Versicherte steht jedem personifizierten Benutzerkonto zur Verfigung und kann nicht
administriert werden.

Benutzerkonten verwalten

Webservicekonten verwalten

FinanzOnline Administration

Unternehmen registrieren Kontoauswahl

USP Service Center | =

> Antworten auf haufige Fragen
> Kontakt

Verfiigbare Verfahrensrechte

Umwelt & Verkehr
Steuern & Finanzen

B Laufender Betrieb
eFormulare

El Portal der Oesterreichischen Nationalbank
Unternehmensadministrator:in

El TEST-Portal der Oesterreichischen Nationalbank
(] uUnternehmensadministrator:in

USP Administration

USP Vertretungsmanagement

El WIiEReG Management System
[C] WER-RT-WMS-Zugriff Rechtstrager auf das WiEReG Managementsystem

Forderungen & Ausschreibungen
Gesundheit & Sicherheit
AuBenwirtschaft

Zuordnen

3.2 Applikationsadministrator:in

Ein:e Applikationsadministrator:in verwaltet die Konten der Benutzer:innen fiir bestimmte
Portalapplikationen und wird durch Unternehmensadministrator:innen berechtigt.

Die Anmeldung erfolgt direkt am OeNB-Portal mit elektronischem Identitatsnachweis (eID),

um eine eindeutige Personenzuordnung zu gewéihrleisten.
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3.3 Benutzer:in von Applikationen

Benutzer:innen melden sich direkt am OeNB-Portal an. Fiir den GroBteil der Applikationen ist
auch fir Benutzer:innen eine Anmeldung mit elektronischem Identititsnachweis (eID)
notwendig.

Fiir einige Applikationen ist aber auch die Anmeldung mit Benutzernamen und Passwort
méglich.

4 Nutzer-Bereich und allgemeine Funktionen

4.1 Nutzer-Bereich

Unter dem Reiter ,Nutzer-Bereich® sind fiir Benutzer:innen alle Applikationen ersichtlich, fir
die eine Berechtigung vorhanden ist. Durch Klick auf die Kachel wird die ausgewéhlte
Applikation geéffnet.

Anna Musterfrau (MUSTERANO1)
Nutzer-Bereich
Oesterreichische Nationalbank (388815) x c‘

Meine Applikationen

Kontakte fur Berechtigungsanforderungen

OeNB - Allgemein

Wiki DOCKER

Austausch von Informationen der Arbeitsgruppe Docker der Open Source
Software Business Innovation Group (OSSBIG)

GSA

GSA Ordermanagement

Auftragserteilung fur Leistungen der GSA (Geldbestellung, Abholungen,
Verbrauchsmaterial, etc.)

Durch Klicken auf den Link ,Kontakte fiir Berechtigungsanforderungen® gelangt man auf eine
unternechmensspezifische Seite. Dort befinden sich Informationen beziiglich der Anforderung,
Anderung und Léschung von Applikationsberechtigungen.

. Anna Musterfrau (MUSTERANO1)
NuEzeEHercEn Oestereichische Nationalbank (388815) 20

Kontaktinformationen

Kontaktinformationen zum Anfordermn und Léschen von Berechtigungen

Im Berechtigungsportal konnen Rechte bestellt oder abbestelit werden.
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4.2 Aligemeine Funktionen

Rechts am oberen Rand ist das zugeordnete Unternehmen und der Benutzername (sofern die
Anmeldung am OeNB-Portal mit Benutzername und Passwort erfolgt) ersichtlich. Verfiigt ein:e
Benutzer:in iiber Applikationsrechte in mehreren Unternehmen, so kann durch einen Klick auf
die Unternechmensbezeichnung das Unternehmen gewechselt werden.

Anna Musterfrau (MUSTERANO1) 1 G
'S

v Oestermreichische Nationalbank (388815)

Oesterreichische Nationalbank Zwa.Osterreich Std (327379) |

Uber das Kopfsymbol am rechten oberen Rand erhalt man Zugriff auf weitere Funktionen:

Anna Musterfrau (MUSTERANO1) 1 c*
Oesterreichische Nationalbank (388815)

Mein Benutzer-Profil
Passwort andern
Elektronischen Identitatsnachweis (elD) hinterlegen

Abmelden

® Mein Benutzer-Profil: Im ,Benutzer-Profil“ kénnen die jeweiligen Personendaten
sowie die Applikationsberechtigungen und die dazugehérigen Rollen (fiir das derzeit
ausgewahlte Unternehmen) betrachtet werden. Uber das ,Stift“-Symbol im Fenster
»2Benutzerdaten® konnen bestimmte Personendaten selbst geandert werden. Im Falle der
Anmeldung mit elektronischem Identitatsnachweis (eID) kénnen Vor- und Nachname
nicht verandert werden, da diese automatisch aus den Zertifikatsdaten ins OeNB-Portal
importiert werden. Wird die hinterlegte E-Mail-Adresse geandert, so muss die neu
angegebene E-Mail-Adresse durch Klick auf einen automatisch versendeten Link
verifiziert werden. Erfolgt die Verifizierung nicht innerhalb von 96 Stunden, dann wird
die Anderung nicht durchgefiithrt und der Verifizierungslink wird ungiiltig.

® Passwort dndern: Ein Passwortwechsel ist nicht notwendig. Es kann aber unter

diesem Meniipunkt jederzeit gedndert werden (Achtung: Nur verfiigbar, wenn die
Anmeldung am OeNB-Portal mit Benutzername und Passwort erfolgt).
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¢ Elektronischen Identititsnachweis (eID) hinterlegen: Hier kénnen
Benutzer:innen einen Umstieg auf Anmeldung mit elektronischem Identititsnachweis
durchfithren (Achtung: nur verfiigbar fiir Personen, die derzeit mit Benutzername und
Passwort am OeNB-Portal einsteigen). Entscheidet sich ein:e Benutzer:in dafiir, das
Konto am OeNB Portal mittels elektronischen Identitatsnachweises zu verifizieren, so
kann die Anmeldung ab diesem Zeitpunkt nur mehr iiber den hinterlegten
elektronischen Identititsnachweis erfolgen.

e Abmelden: Durch einen Klick auf diesen Meniipunkt erfolgt die Abmeldung aus dem
OeNB-Portal.

4.3 Passwort vergessen

Direkt auf der Einstiegsseite zum OeNB-Portal kann durch Klick auf ,,Passwort zuriicksetzen®
ein Passwortrlicksetzungslink per E-Mail angefordert werden.

Willkommen am Portal der Oesterreichischen Nationalbank

Bitte melden Sie sich an, um die Services nutzen zu kdnnen.

Anmeldung mit elektronischem Identitatsnachweis Anmeldung mit Benutzemame

Benutzername:

Passwort:

1D Austria oder EU-Login

Passwort zuriicksetzen
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5 Admin-Bereich und Funktionen fur Administrator:innen

5.1 Admin-Bereich

Unternehmensadministrator:innen und Applikationsadministrator:innen haben zusétzlich zum
Nutzer-Bereich auch Zugang zum Admin-Bereich.

Fiir jede Applikation am OeNB-Portal gibt es die Moglichkeit Applikationsadministrator:innen
festzulegen (Achtung: Nur Unternehmensadministrator:innen haben die Méglichkeit
Applikationsadministrator:innen fiir ihr Unternehmen zu berechtigen und zu 16schen). Wird
eine Person als Applikationsadministrator:in berechtigt, so erhilt sie Zugang zum
Admin-Bereich des Unternechmens, fiir das sie eine Applikation administrieren soll.
Unternechmensadministrator:innen haben immer Zugang zum Admin-Bereich ihres
Unternchmens.

Admin-Bereich Nutzer-Bereich
a I Oesterreichische Nationalbank (388815) 1 c‘

Administration

Funktionen flir Administratoren

0 [

Benutzerverwaltung Mehrfachrollenverwaltung Auswertungen Unternehmensverwaltung

Unter dem Reiter ,Admin-Bereich® befinden sich Kacheln fur die verschiedenen administrativen

Auf gaben :

° Benutzerverwaltung: Dieser Administrationsbereich bietet eine Ubersicht tiber alle
im Unternehmen vorhandenen Konten von Benutzer:innen. Hier konnen Konten

angelegt, bearbeitet und geloscht werden.

® Mehrfachrollenverwaltung: Mithilfe der Mehrfachrollenverwaltung ist es moglich,
mehrere Personen im eigenen Unternehmen gleichzeitig fiir eine Applikation oder
bestimmte Applikationsrollen zu berechtigen bzw. Berechtigungen zu entzichen
(Achtung: Die Bearbeitung von Berechtigungen iiber die Mehrfachrollenverwaltung ist
nicht fiir alle Applikationsrollen verfiigbar).

® Auswertungen: Hier gibt es die Moglichkeit, Auswertungen iiber Berechtigungs- und
Datendnderungen innerhalb des eigenen Unternchmens abzurufen (Achtung: Diese
Kachel ist nur fiir Unternehmensadministrator:innen sichtbar).

¢ Unternehmensverwaltung: Uber diesen Administrationsbereich kénnen
unternchmensspezifische Vorgaben und Einstellungen gespeichert werden (Achtung:
Diese Kachel ist nur fiir Unternehmensadministrator:innen sichtbar).

Bitte beachten Sie: Die allgemeinen Administrationsbereiche beinhalten nicht fiir alle
Administrator:innen eines Unternehmens dieselben Funktionen. Wahrend
Unternehmensadministrator:innen einen uneingeschrankten Zugang zu allen
Administrationstools haben, gibt es fiir Applikationsadministrator:innen gewisse
Einschrankungen.

10



5.1.1  Funktionen und Einschrdnkungen fiir Applikationsadministrator:innen
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Fiir den GroBteil der Applikationen am OeNB-Portal gibt es die Méglichkeit der Verwaltung
durch Applikationsadministrator:innen. Unternehmensadministrator:innen haben die

Méglichkeit bestehende oder auch neue Benutzer:innen als Applikationsadministrator:innen zu

berechtigen. Dafiir muss die Rolle ,,Applikations-Administrator® bei der jeweiligen Applikation

ausgewéhlt werden.

Es gibt fir Applikationsadministrator:innen Einschrénkungen bei der Verwaltung von

Applikationsberechtigungen. Ein:e Applikationsadministrator:in kann bestehende oder neue

Benutzer:innen nur fiir jene Applikationen berechtigen, fiir die Administrationsrechte

vorhanden sind. Das Gleiche gilt auch fur das Bearbeiten von Rollen oder das Entfernen von

Applikationsberechtigungen (Achtung: Ein:e Applikationsadministrator:in kann die Rolle

»2Applikations-Administrator weder hinzufiigen noch entfernen).

Beispiel: Applikationsadministrator:in Stammweb
Nur die Applikation Stammweb lasst sich hinzufiigen:

Admin-Bereich

Benutzerverwaltung

Nutzer-Bereich

Benuizerdaten

Anrede*

Frau w

Vorname™

Anna

Titel

Nachname*

Musterfrau

Zugewiesene Applikationen

GSA Ordermanagement

Wiki DOCKER

Unterschiedlich farbliche Darstellung der Applikationskacheln:

—
Oesterreichische Nationalbank (388815) x c‘

Applikationen hinzufiigen ~

StammWeb

Abbrechen

Speichemn

Bei Benutzer:innen ohne Administrationsrechte wird die Applikationskachel fir Stammweb

dunkelblau angezeigt.

Bei Applikationsadministrator:innen fiir Stammweb wird die Applikationskachel hellblau

dargestellt.

Fiir grau dargestellte Applikationen besteht keine Administrationsberechtigung.

Admin-Bereich Nutzer-Bereich - — 1 c¢
e s Oesterreichische Nationalbank (388815)

Benutzerverwaltung

Benutzer aniegen

10 v Eintrage anzeigen

Benutzerkennung | Vorname

B Anna

a Max

Nachname

Musterfrau

Mustermann

E-Mail

Anna@Musterfrau.at

Max@Mustermann.at

11

Applikation

Administratoren filttern (]

Applikationen filtern

Suchen

Kein Filter »

Aktion

® 7/
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5.1.2  Unternehmensiibergreifende Benutzersuche

Zusatzlich zu den in Punkt 4.2 beschriebenen Funktionen fiir Benutzer:innen steht manchen
Applikationsadministrator:innen der Mentipunkt ,,Unternehmensiibergreifende Benutzersuche®
zur Verfiigung (Achtung: Dieser Meniipunkt ist nur fiir Applikationsadministrator:innen
sichtbar, die in mehr als einem Unternehmen Administrationsfunktionen durchfithren kénnen).

R B
v Oestermreichische Nationalbank (388815) 1 C‘

Mein Benutzer-Profil
Unternehmensubergreifende Benutzersuche

Abmelden

Ein Klick auf den Mentipunkt ,,Unternehmensiibergreifende Benutzersuche® fithrt zu einer
Eingabemaske, in der nach Benutzer:innen und/oder Unternehmen gesucht werden kann.

) e
| Admin: Bereich PIEE B eI V Oesterreichische Nationalbank (388815) A0

Unternehmensiibergreifende Benutzersuche

Benutzer srname. Nachname. E-Mail. Benutzerkennung
Unternehmen

Rollendetails

Im Suchergebnis werden einzelne Benutzer:innen mit ihren jeweiligen
Applikationsberechtigungen und Unternehmenszuordnungen angezeigt. In der Spalte ,Aktion®
kann durch einen Klick zur Verwaltung der betreffenden Person oder in den Admin-Bereich des
Unternehmens, dem die Person zugeordnet ist, gewechselt werden.
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Admin-Bereich Nutzer-Bereich ——— 1 c’

v Oesterreichische Nationalbank (388815)

Unternehmensiibergreifende Benutzersuche

Benutzer muster
Unternehmen
Rollendetails Kun onum ¥
10 v  Eintrage anzeigen Suchen
OeNB-
Benutzerkennung Vomame |f Nachname E-Mail Applikation Ider Unter Aktion
a Max Mustermann Max@Mustermann.at FOMIS 388815 Oesterreichische 29
Spendenansuchen, Nationalbank
StammWeb,
ViNCent
B Anna Musterfrau Anna@Musterfrau.at ZABIL-Online light 327379 Oesterreichische 19

Nationalbank
Zwa.Osterreich
Sud

5.2 Benutzerverwaltung

Die ,Benutzerverwaltung® dient der Verwaltung der Benutzer:innen und deren Berechtigungen
im Unternehmen. Alle Benutzer:innen eines Unternehmens werden hier aufgelistet.

oo,
Admin-Bereich Nutzer-Bereich »
Oesterreichische Nationalbank (388815) 1 c

Benutzerverwaltung

Benutzer anlegen Administratoren filtern []

Applikationen filtem  Kein Filter =

10 v | Eintrage anzeigen Suchen | must
Benutzerkennung l: Vorname Nachname E-Mail Applikation Aktion

R Anna Musterfrau Anna@Musterfrau.at GSA Ordermanagement ® 7

Wiki DOCKER
MUSTEREVO1 Eva Musterfrau Eva@Musterfrau.at GSA Ordermanagement ® /7

a Max Mustermann Max@Mustermann.at FOMIS Spendenansuchen ® 7

ViNCent
1 bis 3 von 3 Eintragen (gefiltert von 298 Eintragen) Excel Download & Zurtick n Nachste

Die Gesamtiibersicht mit Detailinformationen finden Sie im Excel Download

Information zu den Spalten, Kacheln und Funktionen

¢ Benutzerkennung:
Benutzername: Die Anmeldung erfolgt mit Benutzername und Passwort.
Symbol fiir den elektronischen Identititsnachweis (eID): Die Anmeldung erfolgt mit
elektronischem Identitatsnachweis.
ySanduhr-Symbol: Die Verifizierung durch den Benutzer bzw. die Benutzerin ist noch
ausstandig.

13
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® Vorname: Hier wird der Vorname des Benutzers bzw. der Benutzerin angezeigt.
o Nachname: Hier wird der Nachname des Benutzers bzw. der Benutzerin angezeigt.

e E-Mail: In dieser Spalte wird die hinterlegte E-Mail-Adresse angezeigt. Bei Anderung
einer E-Mail-Adresse wird die neue E-Mail-Adresse erst nach Klick auf den
Verifizierungslink aktiv (siche Punkt 4.2).

e Applikation: Diese Spalte gibt eine Ubersicht uber die Applikationsberechtigungen
der jeweiligen Person. Die Kacheln der Applikationen sind farblich hinterlegt
(Dunkelblau = einfaches Konto ohne Administrationsberechtigungen, Hellblau =
Applikationsadministrator:in). Nach Klick auf die Kachel der gewiinschten Applikation,
werden die Applikationsrollen angezeigt und kénnen auch geindert werden. Sollten
Applikationen ausgegraut erscheinen, verfiigt man iiber keine Administrationsrechte fiir
diese Applikation.

e Aktion: Diese Spalte beinhaltet zwei anklickbare Symbole. Durch einen Klick auf das
»2Auge“-Symbol gelangt man in eine Detailansicht der ausgewahlten Person. Ein Klick auf
das ,Stift“-Symbol fiihrt zum Bearbeitungsmodus. Dort konnen allgemeine Daten sowie
Berechtigungen fiir Applikationen und Rollen der Person geindert werden.

o Suchen: Hier kann die angezeigte Liste durch eine Texteingabe gefiltert werden.

° Applikation filtern: Hiermit kann die Anzeige auf bestimmte Applikationen

eingeschréinkt werden.

¢ Benutzer anlegen: Durch einen Klick auf diese Schaltfliche gelangt man zur Maske,
die der Anlage von Konten fiir neue Benutzer:innen dient.

5.2.1 Aligemeine Informationen zur Bearbeitung von Berechtigungen und Daten

Es werden automatisch folgende E-Mails an die von der Anderung betroffenen Personen

versendet:

® Beider Neuanlage des Kontos erhalt die betroffene Person ein E-Mail mit einem
Erstverifizierungslink. Uber diesen Link erfolgt die erste Anme]dung am OeNB-Portal.
Die Verifizierung muss innerhalb von 96 Stunden erfolgen, ansonsten wird das Konto

automatisch geléscht.

® Wird ein Konto aktiviert, bei dem die Anmeldung mit Benutzernamen und Passwort
erfolgt, erhélt die Person nach Aktivierung ein E-Mail mit dem Benutzernamen.

® Bei Anderungen von allgemeinen Daten (Anrede, Titel, Vorname, Nachname,
Telefonnummer) wird die Person nach der nachsten Anmeldung am Portal dariiber
informiert und muss diese Anderungen bestatigen. Erfolgt nach der Bestdtigung der
Anderungen auch eine automatische Anderung des Benutzernamens, so wird ein E-Mail

mit dem neuen Benutzernamen versendet.

® Bei Anderungen von Berechtigungen erhilt die Person zur Information ein E-Mail. Falls
die Berechtigungsanderung einen Umstieg der Anmeldung mit Benutzernamen und
Passwort auf Anmeldung mit elektronischem Identititsnachweis erfordert, enthalt das
E-Mail einen Link zur Hinterlegung des elektronischen Identititsnachweises.

® Bei Anderung der E-Mail-Adresse wird ein E-Mail zur Verifizierung an die neue
E-Mail-Adresse gesendet. Die neue Adresse muss durch Klick auf den Verifizierungslink

bestitigt werden, bevor sie giiltig wird. Solange diese nicht bestatigt wurde, behalt
14
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weiterhin die alte E-Mail-Adresse ihre Giiltigkeit. Der Verifizierungslink ist 96 Stunden
giltig.
Werden einer Person alle Applikationsberechtigungen entzogen, so erhalt diese ein

E-Mail, in dem sie iiber die Entfernung der Unternechmenszuordnung informiert wird.

15
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5.2.2  Konten fiir neue Benutzer:innen anlegen

Durch einen Klick auf die Schaltfliche ,Benutzer anlegen® gelangt man zur Maske, die fiir die
Anlage von Konten fiir neue Benutzer:innen vorgesehen ist.

> 1w

Admin-Bereich Nutzer-Bereich
| Oesterreichische Nationalbank (388815) 1 c*

Benutzerverwaltung

Benutzer anlegen

Benutzerdaten ’ : . == - -
EEEE oo e

Anrede* Titel
Bitte weisen Sie dem Benutzerkonto mindestens eine Applikation inklusive Rolle zu!

Vorname*

Nachname*

E-Mail*

Mobilnummer

Festnetznummer

Kontaktsprache fur E-Mails

DE b

* Pflichtfeld - dieses Feld ist auszufiilien

Unter ,Benutzerdaten miissen die jeweiligen Daten der neu anzulegenden Person eingetragen
werden. Die Felder Anrede, Vorname, Nachname und E-Mail sind als Pflichtfelder
definiert und miissen auf jeden Fall ausgefiillt werden.

Rechts neben ,,Benutzerdaten® befindet sich die Schaltfliche ,,Applikationen hinzufiigen®. Durch
einen Klick auf diese Schaltflache 6ffnet sich eine Dropdown-Liste, in der alle Applikationen
angezeigt werden, fiir die eine Berechtigung erteilt werden kann (Achtung: Wahrend
Unternehmensadministrator:innen alle fiir das Unternchmen verfiigbaren Applikationen
angezeigt werden, konnen Applikationsadministrator:innen hier nur jene Applikationen
auswihlen, fiir die sie iiber Administratorenrechte verfiigen). Durch einen Klick auf einen
Applikationsnamen verschwindet dieser aus der Dropdown-Liste und die jeweilige Applikation

wird unter der Uberschrift »2Zugewiesene Applikationen angezeigt.

Einer Person muss zumindest eine Applikation inklusive Rolle zugewiesen werden, ansonsten
kann die Anlage des Kontos nicht finalisiert werden.
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Admin-Bereich

Benutzerverwaltung

Benutzer anlegen

Benutzerdaten

Anrede*

Frau

Vorname*

Anna

Nuizer-Bereich

Titel

Nachname*

Musterfrau

E-Mail*

anna@musterfrau.at

Mobilnummer

Festnetznummer

DE

Kontaktsprache fur E-Mails

* Pflichtfeld - dieses Feld ist auszufillen

ONB

——
»
Oesterreichische Nationalbank (388815) 1 c

Zugewiesene Applikationen

Wiki DOCKER Vv (<] X

O Applikations-Administrator

Reader
O writer

sotrecten

Sobald das Konto neu angelegt wurde, wird an die angegebene E-Mail-Adresse automatisch ein

Verifizierungs-E-Mail mit dem Betreff: ,Willkommen am Webportal der Oesterreichischen

Nationalbank (OeNB-Portal)“ versendet. Bis sich der neue Benutzer bzw. die Benutzerin

verifiziert hat, wird in der Ubersicht in der Spalte ,Benutzerkennung® und in der Detailansicht

des Kontos unter ,Status” ein ,,Sanduhr-Symbol angezeigt.

Bitte beachten Sie: Erfolgt innerhalb von 96 Stunden keine Verifizierung, wird das Konto

automatisch geléscht.

17



ONB

5.2.3 Vergabe von Detailberechtigungen

Bei manchen Applikationen kénnen Detailberechtigungen vergeben werden. Um eine
Detailberechtigung zu vergeben, klicken Sie auf das ,Stift“-Symbol neben der Rolle.

Admin-Bereich Nutzer-Bereich
dmin-Bereic X Oesterreichische Nationalbank (388815) 1 c‘

Benutzerverwaltung

Benutzer anlegen

Benutzerdaten % . . 2 A £ =
EEEEEEEEEEEEEE o oictonen

Anrede* Titel
Frau - Titel GSA Ordermanagement Vv (:] b 4
Vorname® (O Applikations-Administrator
Anna
Neidhinsmes [ Anfahrtskoordinator #°
— o keine Einschrankungen ausgewahit
Musterfrau
Bestelle
E-Mail* o keine Einschrankungen ausgewahit
anna@musterfrau.at [ Disponent #
Mobilnummer o keine Einschrankungen ausgewahit
[ Freigeber #
Mobilnummer
o keine Einschrankungen ausgewanit
Festnetznummer
Fesl mer
Kontaktsprache fir E-Mails Wiki DOCKER v L] b 4
DE d

(O Applikations-Administrator

Reader

Pflichtfeld - dieses Feld ist auszufiilen O Writer

R

Es wird ein Fenster eingeblendet, in dem die gewiinschte Detailberechtigung vergeben werden

kann.

Auswéhlen von mindestens einer Kundennummer / eines Standortes

Suche

Kundennummer, Kun

= [ 0010099980: Oesterreichische Nationalbank [MD]

+ (% 0010099999: OeNB Region MCW [MR]

Zugewiesene Applikationen

+ 00020099999: OeNB Region CCG [MR]

+ 00030099999: OeNB Region CCL [MR] Sty P’ x

+ 0 0040099999: OeNB Region CCS [MR]
[ Applikations-Administrator

4+ 0 0050099999: OeNB Region CCI [MR]
(O Anfahrtskoordinator .#*

o keine Einschrankungen ausgewahit
Besteller #*

o 0010099999: OeNB Region MCW [MR]
O Disponent

o keine Einschrankungen ausgewahit

[ Freigeber #
Abbrechen o keine Einschrankungen ausgewanit

+ 00060099999 OeNB Region CCK [MR]

+ 0 0070099999: OeNB Region CCB [MR]
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5.2.4 Konten von Benutzer:innen bearbeiten

Durch einen Klick auf das ,Stift“-Symbol in der Benutzerliste gelangt man in den
Bearbeitungsmodus der ausgewahlten Person.

Admin-Bereich Nutzer-Bereich -
‘ Oesterreichische Nationalbank (383815) 20

Benutzerverwaltung

Benutzer anlegen Administratoren filtern [J

Applikationen filtem  Kein Filter ~

10 v Eintrage anzeigen Suchen | Musterfrad ‘
Benutzerkennung l: Vorname Nachname E-Mail Applikation Aktion
MUSTERANO1 Anna Musterfrau anna@musterfrau.at GSA Ordermanagement Wiki DOCKER ®
1 bis 1 von 1 Eintragen (gefiltert von 296 Eintragen) Excel Download & Zuriick Nachste

Die Gesamttibersicht mit Detailinformationen finden Sie im Excel Download

Die Maske zur Bearbeitung ist in der Funktionalitat gleich wie die der Neuanlage.

5.2.5 Konten von Benutzer:innen loschen

Um eine Person aus einem Unternehmen zu entfernen, miissen alle Applikationen durch einen
Klick auf das ,X“-Symbol (bei der Applikation) entfernt werden. Wurden alle Applikationen
entfernt, wird die Person nach Klick auf die Schaltfliche ,Speichern® aus dem Unternechmen
entfernt (Achtung: Ein:e Applikationsadministrator:in kann nur Applikationen entfernen, fiir
die Administratorenrechte vorhanden sind).

Zugewiesene Applikationen

Um das Benutzerkonto aus Ihrem Unternehmen zu [Gschen, entfernen Sie bitte alle
zugewiesenen Applikationen.

GSA Ordermanagement (<] b 4

[ Applikations-Administrator

O Anfahriskoordinator .#*

o keine Einschrankungen ausgewahit
Besteller #"

o keine Einschrankungen ausgewanhit
[ Disponent .#

o keine Einschrankungen ausgewahit Zugewvesene Applikaﬁonen
O Freigeber #°

o keine Einschrankungen ausgewahit

Bitte weisen Sie dem Benutzerkonto mindestens eine Applikation inklusive Rolle zu oder klicken
Sie auf die Schaltflache .Speichern” um das Benutzerkonto zu léschen

Abbrechen Abbrechen [ESLETGEN]
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5.3 Mehrfachrollenverwaltung

Die Mehrfachrollenverwaltung bietet die Moglichkeit bei mehreren Personen eines
Unternehmens gleichzeitig eine oder mehrere Rollen fiir Applikationen zuzuteilen oder zu
entfernen. Die Mehrfachrollenverwaltung steht allen Administrator:innen zur Verfiigung. Diese
ist nur fiir Rollen ohne Detailberechtigungen maoglich.

— s L G
faminBereich et v Oesterreichische Nationalbank (388815)

Mehrfachrollenverwaltung

eKonto 2.0 €TENDER GKE Obligo

Durch einen Klick auf eine Applikation gelangt man zur Mehrfachrollenverwaltung fur die

ausgewahlte Applikation. Hier werden alle Benutzer:innen des Unternchmens mit allen
zugeordneten Rollen angezeigt (Achtung: Hier werden auch alle Benutzer:innen angezeigt,
die noch keine Berechtigung fiir die ausgewéhlte Applikation besitzen). Durch das Hinzufiigen
bzw. Entfernen von Rollen bei einer Applikation kénnen bei Benutzer:innen
Applikationsberechtigungen hinzugefiigt oder auch entfernt werden. Durch Klick auf die
Checkbox neben der Rollenbezeichnung in der Spalteniiberschrift konnen alle Eintrage

ausgewéihlt werden.

Hinwesis: In der Mehrfachrollenverwaltung gelten dieselben Regeln wie bei der schon zuvor
beschriebenen Benutzerverwaltung. Die Berechtigung ,, Applikations-Administrator-kann nur
von Unternehmensadministrator:innen hinzugefiigt oder entfernt werden.

Admin-Bereich Nuizer-Bereich - ; 1 c‘
Oesterreichische Nationalbank (388815)

Mehrfachrollenverwaltung

1 o
Wiki DOCKER

Vorname Nachname E-Mail Applikations-Administrator Reader [ Writer
Max Mustermann Max@Mustermann.at O

Eva Musterfrau Eva@Musterfrau.at O B
Anna Musterfrau anna@musterfrau.at O (@]

1 bis 3 von 3 Eintragen

sotrecen

Alle ausgewahlten Anderungen treten erst durch einen Klick auf ,Speichern in Kraft.



ONB

Als SicherheitsmaBnahme und zur leichteren Hberpriifung der getitigten Anderungen erscheint
nach dem Klick auf ,,Speichern noch ein Pop-Up-Fenster, in dem die gewiinschten Anderungen

noch einmal ﬁberpriift und bestéitigt werden miussen.

Wiki DOCKER

Wollen Sie die Anderungen durchfiinren?
Applikation zugewiesen:

« Eva Musterfrau (Eva@Musterfrau.at)
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5.4 Auswertungen

5.4.1  Auswertung iiber Anderungen von Berechtigungen und Daten

Die Auswertung ,Anderungen zu Benutzern® ist nur fiir Unternehmensadministrator:innen
verfiigbar.

Mit Hilfe dieser Auswertung ist es moglich, alle Anderungen innerhalb eines Unternehmens
tiber einen definierten Zeitraum einzusehen. Es werden sowohl eigenstindige Anderungen der
Benutzer:innen als auch Anderungen durch (Unternechmens)Administrator:innen angezeigt.

Sie konnen auBBerdem eine detailliertere Auswertung als Exceldatei herunterladen.

-
Admin-Bereich Nutzer-Bereich
Oesterreichische Nationalbank (388815) 1 c‘

Auswertungen

Anderungen zu Benutzern

Hier kénnen Sie alle Anderungen von Benutzemn Ihres Unternehmens
innerhalb eines definierbaren Zeitraumes auswerten.

Wenn Sie auf ,,Anderungen zu Benutzern® klicken, offnet sich das Fenster ,,Anderungen zu
Benutzern®. Dort geben Sie die gewtinschten Suchkriterien an und klicken auf den Befehl
ySuchen®,

Anderungen zu Benutzern

Geben Sie bitie den Zeitraum und optional den Benuizer an
Aktueller Monat ¥
Von*

01.08.2021 =
Bis*

26.08.2021 =

Vorname @
Geben Sie bitte den Zeitraum und optional den Benutzer an
Nachname @
Nachname Aktueller Monat v
Von*
Heute
* Pflichtfeld - dieses Feld ist auszufiillen 01.08.2021 =]

Aktuelle Woche

Abbrechen Bis Aktueller Monat

26.082021 & Aktuelles Jahr

Information zu den Suchkriterien

e Von: Hier geben Sie das gewﬁnschte Anfangsdatum des Auswertungszeitraumes an.
e Bis: Hier geben Sie das gewiinschte Enddatum des Auswertungszeitraumes an.

¢ Auswertungszeitraum: Anstatt Anfangs- und Enddatum anzugeben, kénnen Sie mit
dem Mauszeiger rechts oben auch iiber die Beschriftung ,aktueller Monat® fahren und
cine der angegebenen Perioden wahlen.
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® Vorname: Hier konnen Sie zusatzlich nach Vornamen suchen. Um nach Teilen von

Vornamen zu suchen, verwenden Sie das ,,*“-Symbol (z.B. Maria* findet Maria,

Marianne...).

e Nachname: Hier konnen Sie zusatzlich nach Nachnamen oder Teilen von Nachnamen

suchen. Fur die Teilwortsuche verwenden Sie wie bei der Teilwortsuche nach Vornamen

das ,,*“-Symbol.

Admin-Bereich

Auswertungen

Nutzer-Bereich

Anderungen zu Benutzern

SUCHKRITERIEN

Zeitraum: 01.05.2020 bis 08.10.2021
Nachname: muster®

10 v Eintrage

Bearbeiter

OENB-ADMIN

OENB-ADMIN

OENB-ADMIN

OENB-ADMIN

anzeigen

Datum

15.09.2020
16:39:29

15.09.2020
16:39:29

15.09.2020
16:39:29

15.09.2020
16:39:29

15.09.2020
16:39:29
15.09.2020
16:39:29

15.09.2020
16:11:35

15.09.2020
16:11:35

15.09.2020
16:11:35

15.09.2020
16:11:35

411 bis 420 von 1.059 Eintragen

Benutzer

Musterfrau, Anna

Musterfrau, Anna

Musterfrau, Anna

Musterfrau, Anna

Musterfrau, Anna

Musterfrau, Anna

Mustermann,
Karl

Mustermann,
Karl

Mustermann,
Karl

Mustermann,
Karl

Die Gesamttibersict

Aktion

Neuanlage

Neuanlage

Neuanlage

Neuanlage

Neuanlage

Neuanlage

Bearbeitung

Léschung

Léschung

Léschung

Veranderung Alter Wert

Vorname

Nachname

E-Mail-Adresse

Authentifizierung

Anrede

Rolle

hinzugefiigt

Rolle entfernt Wiki DOCKER - Leserechte

Benutzername MUSTERKAO1

Titel Mag
Vorname Karl
Excel Download & Zuriick | 1

mit Detailinformationen finden Sie im Excel D

Information zu den Spalten und Funktionen

»
Oestereichische Nationalbank (388815) 1 G

Suchen

Neuer Wert

Anna

Musterfrau

Anna@Musterfrau.at

Schwach

Frau

StammWeb - Reader

® Bearbeiter: In dieser Spalte sechen Sie, von wem die Aktion durchgefiihrt wurde.

o Datum: Aktionsdatum und Uhrzeit sind hier ersichtlich.

e Benutzer: Person bei der die Aktion durchgefiihrt wurde.

e Aktion: Welche Art von Aktion (Neuanlage, Bearbeitung, Loschung) wurde

durchgefiihrt?

® Verinderung: Was wurde durch die Aktion neu erfasst oder verandert (Erfassung

Nachname, Vergabe ciner Rolle, Anderung der E-Mail-Adresse, Rollendnderung...)?

e Alter Wert: Falls es sich um eine Anderung handelte, wie lautete der vorherige Wert?

23



ONB

Neuer Wert: Welcher Wert wurde durch diese Aktion hinterlegt?
Suchen: Hier kann die angezeigte Liste durch eine Texteingabe gefiltert werden.

Excel Download: Wenn Sie die gefundenen Daten in einer Excel-Arbeitsmappe
speichern wollen, dann klicken Sie auf den Befehl ,Excel Download® im unteren Bereich
des Fensters.
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5.5 Unternehmensverwaltung

Die Unternechmensverwaltung ist ausschlieBlich fiir Unternehmensadministrator:innen
verfiigbar. Dort kann eingestellt werden, welche Informationen bei einem Klick auf den Link
»Kontakte fiir Berechtigungsanforderungen® (in Punkt 4.1 beschrieben) angezeigt werden. Es
stehen zwei Moglichkeiten zur Auswahl. Entweder die Option ,,Zustindige Administratoren in
den Kontaktinformationen anzeigen®, wodurch automatisch die fiir bestimmte Applikationen
zustandigen Administrator:innen als Kontaktpersonen angezeigt werden. Bei Auswahl der
zweiten Option ,Individuelle Kontaktinformationen anzeigen, kénnen in Freitextform beliebige

Informationen zur unternehmensinternen Berechtigungsvergabe eingetragen werden.

Ebenso konnen in der Unternehmensverwaltung ausgeschiedene
Unternehmensadministrator:innen geléscht werden. Die Stammdaten der
Unternehmensadministrator:innen werden aus dem Unternechmensserviceportal (USP) bezogen
und sind gegebenenfalls direkt im USP zu aktualisieren.

Ein:e Unternehmensadministrator:in kann erneut uber das USP einsteigen und wird dadurch
automatisch wieder dieser Liste hinzugefiigt.

Admin-Bereich Nutzer-Bereich Oesterreichische Nationalbank (388815) 1 C’

Unternehmensverwaltung

Kontaktinformation fiir Benutzer f

Zustandige Administratoren in den Kontaktinformationen anzeigen e

Individuelle Kontaktinformation anzeigen e

Unternehmensadministratoren rd

Vorname Nachname E-Mail i Letzte A o USP-K 1g Nutzungshinweise bestatigt
02.03.2021 12:23
08.10.2021 13:49 14.06.2021 17:10
16.04.2021 09:27 16.04.2021 09:27

Kontrolle der Berechtigungen

Vorname Nachname Berechtigungskontrolle bestatigt
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