Oesterreichische Nationalbank Konjunktur aktuell — Janner 2019

Kontaktloses Bezahlen wird bei Osterreichern
immer beliebter’

Im 3. Quartal 2018 erreichte die Anzahl jener Bezahl-Terminals (POS-Terminals), welche
kontaktlose Zahlungen (NFC—ZahlungenlO) verarbeiten kénnen, einen neuen Rekordstand. In den
letzten vier Jahren stieg deren Anzahl auf knapp 120.000 Gerate an und hat sich daher in den
letzten vier Jahren fast verdreifacht. Der Anteil der NFC-fahigen POS-Terminals an allen POS-
Terminals stieg im selben Zeitraum von 37% auf 86%.

Grafik 1

Kontaktlose bzw. "klassische” POS-Zahlungen von Osterreichern in Osterreich (exkl. "ausl.” Terminals)
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Quelle: OeNB.

Der Anteil der in Osterreich ausgegebenen NFC-fihigen Karten an allen Zahlungskarten stieg
im 3. Quartal 2018 ebenfalls auf einen Hochstwert (77%). Vor vier Jahren (Q3/14) waren es nur
43% gewesen. Auch absolut betrachtet erreichten sie mit 11,2 Mio NFC-Karten einen
Hochstwert.

Auch bei den NFC-Transaktionen'' wurden im 3. Quartal 2018 neue Spitzenwerte festgestellt.
So wurden 76 Mio NFC-Transaktionen in der Hohe von 2,1 Mrd EUR in diesem Quartal
abgewickelt. Wurden vor vier Jahren nur 3% (Anzahl) bzw. 1% (Wert) der Transaktionen mit
der NFC-Funktion auf Karten ausgel6st, so waren es nun 57% (Anzahl) bzw. 38% (Wert).
Grundsitzlich werden eher kleinere Betrage mit NFC-Funktion bezahlt. Der Durchschnittsbetrag

? Autor: Patrick Thienel (Abteilung Statistik — AuBenwirtschaft, Finanzierungsrechnung und Monetirstatistiken)

' NFC bedeutet Near Field Communication und ist ein internationaler ﬂbertragungsstandard zum kontaktlosen
Austausch von Daten (meist Bezahlvorgingen) per elektromagnetischer Induktion iiber kurze Strecken von wenigen
Zentimetern.

" Informationen zur NFC-Nutzung von Osterreichern im Ausland liegen der OeNB nicht vor. Weiters liegen keine
Informationen betreffend NFC—Zahlungen hinsichtlich von auslandischen Zahlungssystemprovidern in Osterreich
aufgestellten Terminals vor.
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der Kontaktlos-Zahlungen12 betrug 27,15 EUR, jener bei ,klassischer Bezahlung (d.h. Zahlung
durch Einstecken der Karte) 59,78 EUR. Nach Branchen aufgegliedert ist eindeutig zu erkennen,
dass vier Fiinftel aller NFC-Transaktionen im Handel getatigt werden. Auf Platz zwei und drei
folgen ,Bewirtung aller Art“ bzw. ,Tanken®.

2 Durchschnitt von Zahlungen mit und ohne PIN—Eingabe.

21





